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Aveți nevoie de ajutor la plata facturilor de utilități? 
Dacă nu v-ați putut plăti facturile de electricitate, gaze sau apă în timpul pandemiei de 

COVID-19, puteți primi ajutor. 

 

Sunați la compania de utilități. Puneți aceste două întrebări: 
 Pentru ce programe de asistență vă calificați? 

 Puteți stabili un plan de plăți pentru soldul datorat rămas? 

Aveți nevoie de ajutor ca să contactați compania de utilități de energie, gaze sau apă? 

Introduceți adresa dvs. pe harta de pe această pagină: 

https://www.commerce.wa.gov/utility-assistance/. 

 

Este posibil să vă calificați într-un program federal care ajută 

persoanele să plătească facturile de utilități. 
În funcție de veniturile dvs, este posibil să vă calificați într-un program federal numit 

„LIHEAP” (program de asistență în energie pentru gospodăriile cu venituri reduse). Un 

program similar nou pentru facturile la apă este în curs de dezvoltare. Iată câteva exemple 

de niveluri de venit care se califică: 

 Mărimea gospodăriei este de 1 persoană = veniturile sunt mai mici de 1,595 $ pe lună sau 

19,140 $ pe an 

 Mărimea gospodăriei este de 2 persoane = veniturile sunt mai mici de 2,155 $ pe lună sau 

26,860 $ pe an 

 Mărimea gospodăriei este de 4 persoane = veniturile sunt mai mici de 3,275 $ pe lună sau 

39,300 $ pe an 

Pentru informații, apelați 2-1-1 sau sunați la „agenția de acțiuni în comunitate” locală din 

zona în care locuiți. Folosiți această hartă pentru a găsi informațiile de contact: 

https://fortress.wa.gov/com/liheappublic/Map.aspx 
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Sunt disponibile resurse pentru ajutor cu alte costuri. Apelați 2-1-1 

pentru informații. 
Pandemia a lăsat multe persoane din Washington cu facturi neașteptate. Nu sunteți 

singuri. Apelați 2-1-1 pentru a vorbi cu cineva care vă poate face legătura cu programe 

care ajută persoane să plătească facturi de chirie, mâncare, internet și altele. 


